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…………………………………………………………………
E-Belge Portalı Teknik Hata Bildirimi

Adı Soyadı / Unvanı: …………………………………………………………………
T.C. Kimlik / Vergi No: …………………………………………………………………
Adres: …………………………………………………………………
Telefon / E-posta: …………………………………………………………………
Muhatap / Karşı Taraf: …………………………………………………………………
Dosya / İşlem No: …………………………………………………………………
Konu: E-Belge Portalı Teknik Hata Bildirimi
AÇIKLAMALAR

……………………… vergi kimlik numarasıyla ……………………… e-belge uygulamasını
kullanmaktayım. …/…/…… tarihinde saat …………… sırasında ……………………… işlemini
yaparken hata ile karşılaştım.
Ekranda görünen hata mesajı veya kodu …………………………………………… şeklindedir. İşlem
referansı ……………………… olup yaptığım denemeler ve hata ekranı bilgileri ektedir.
SONUÇ VE TALEP

Teknik sorunun incelenmesini, uygulanabilecek çözüm yolunun ve işlem durumunun
tarafıma bildirilmesini arz ederim.
Tarih: …/…/……
Başvuran Adı Soyadı / Unvanı: …………………………………………………………………
İmza: …………………………………………………………………
EKLER

1. Hata ekranı: …………………………………
2. İşlem referansı: …………………………………


