…………………………………………………………………
Tüketici Hakem Heyeti Başvuru Taslağı
Adı Soyadı / Unvanı: …………………………………………………………………
T.C. Kimlik / Vergi No: …………………………………………………………………
Adres: …………………………………………………………………
Telefon / E-posta: …………………………………………………………………
Muhatap / Karşı Taraf: …………………………………………………………………
Dosya / İşlem No: …………………………………………………………………
Konu: Tüketici Hakem Heyeti Başvuru
AÇIKLAMALAR
……………………… unvanlı satıcı veya sağlayıcıyla …/…/…… tarihinde ……………………… işlemini gerçekleştirdim. İşlem bedeli ……………………… TL, uyuşmazlık konusu tutar ……………………… TL'dir.
Uyuşmazlığa neden olan olay …………………………………………… şeklinde gerçekleşmiştir. Karşı tarafa …/…/…… tarihinde yaptığım başvuruya verilen yanıt …………………………………………… şeklindedir. Belgelerim ektedir.
SONUÇ VE TALEP
Uyuşmazlığın incelenerek …………………………………………… yönündeki talebim hakkında karar verilmesini arz ederim.
Tarih: …/…/……
Başvuran Adı Soyadı / Unvanı: …………………………………………………………………
İmza: …………………………………………………………………
EKLER
1. Fatura veya sözleşme: …………………………………
2. Yazışma ve deliller: …………………………………
